10.10. a) Numero de solicitudes recibidas

Concepto ene-21 feb-21 mar-21 abr-21 may-21 jun-21 Total
Peticiones 256 201 195 185 178 176] 1.191
Solicitudes al 116 86 81 65 66 46 55 399
Reclamaciones 64 72 77 54 54 60 381
Quejas 0 1 1 4 0 1 7
Total 2020 406 355 338 309 278 292 1.978
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